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Cập nhật ngày 2 tháng 4 năm 2020 

Hướng dẫn về COVID-19: Thông tin, 
Hướng dẫn và Tài nguyên cho Lãnh đạo 

Trường Đại học Cộng đồng 

Giới thiệu 
Liên tục theo dõi trang web  của Bộ Y tế Công cộng Iowa để xem thông tin cập nhật, hướng dẫn, và chỉ thị 
ứng phó với đại dịch COVID-19. Bộ Giáo dục Iowa, tham khảo ý kiến của văn phòng Thống đốc Kim Reynold 
và Bộ Y tế Công cộng Iowa, sẽ cập nhật và ban hành lại hướng dẫn phù hợp với diễn biến tình hình. 

Dịch Coronavi-rút 2019 (COVID-19) đang khiến các cơ sở giáo dục trên toàn tiểu bang cân nhắc thực hiện 
các chính sách làm chậm sự lây lan vi-rút trong khi vẫn duy trì một mức độ dịch vụ nhất định để tránh gián 
đoạn hoàn toàn việc học tập của sinh viên và đảm bảo hoạt động liên tục của các dịch vụ chính. Cuối cùng, 
thẩm quyền đóng cửa một trường học hoặc trung tâm và/hoặc thay đổi việc cung cấp các hoạt động đại học 
thuộc về ban quản trị của tổ chức, với sự tham khảo ý kiến của ban giám đốc của tổ chức và các viên chức y 
tế công cộng tại địa phương và tiểu bang. 

Tài liệu hướng dẫn này nhằm hỗ trợ lãnh đạo trường đại học thực hành lập kế hoạch cấp trường. Những 
điểm này nhằm nhắc nhở các cuộc trao đổi xung quanh các khía cạnh chính trong hoạt động của trường đại 
học và không được xem là chỉ thị chính thức. 

Nhìn chung, các viên chức y tế công cộng đang đề nghị thực hiện các thực hành “giãn cách xã hội” để làm 
chậm sự lây lan của vi-rút COVID-19 trong cộng đồng và các tổ chức nên thực hiện các biện pháp làm giảm 
sự tụ tập của sinh viên, nhân viên và công chúng. Đặc biệt nhận thức về mức độ ảnh hưởng của vi-rút 
COVID-19 đến một số nhóm người dân nhất định và mức độ tác động của các quyết định tại địa phương của 
quý vị đến các nhóm người dân khác nhau (ví dụ, hiểu mức độ ảnh hưởng của vi-rút đến các nhóm độ tuổi 
khác nhau; xem xét xem tất cả sinh viên có quyền tiếp cận công bằng với nhà ở, dịch vụ ăn uống, công 
nghệ,v.v. hay không.). 

Hoạt động của Trường Đại học và Chương trình 
Cung cấp Khóa học 

Nhiều tổ chức giáo dục đại học đang chuyển sang cung cấp trực tuyến các khóa học trong thời gian còn lại 
của học kỳ mùa xuân. Tuy nhiên, một số khóa học hoặc một phần các khóa học không phù hợp với định 
dạng cung cấp này, bao gồm giáo dục nghề nghiệp và giáo dục kỹ thuật và các phần học trong phòng thí 
nghiệm. 

CUNG CẤP TRỰC TUYẾN 
Nếu chuyển sang hình thức trực tuyến, mỗi trường đại học nên sử dụng hệ thống quản lý học tập tại chỗ 
cho các khóa học trực tuyến. Có thể tiến hành cung cấp đồng bộ thông qua các nền tảng trực tuyến như 
Zoom, WebEx, Google Hangouts hoặc Skype. Trong cả hai trường hợp, hãy xem xét những nội dung sau 
đây: 

1. Năng lực và các vấn đề truy cập đối với sinh viên. 

HƯỚNG DẪN CỦA BỘ GIÁO DỤC IOWA 

https://idph.iowa.gov/Emerging-Health-Issues/Novel-Coronavirus
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2. Phát thiết bị tới giảng viên và những sinh viên không có quyền truy cập từ xa vào công nghệ để tiếp 
tục cung cấp khóa học và chương trình học tập. Cho phép các phòng thí nghiệm máy tính mở cửa 
nhưng xem xét việc vệ sinh phòng máy tính thường xuyên hơn hoặc các biện pháp khác để duy trì 
các cơ sở luôn sạch sẽ. 

3. Khả năng tiếp cận của các chuyên gia CNTT với giảng viên và nhân viên để mọi người hiểu các 
nguồn lực sẵn có, chính sách CNTT của tổ chức, v.v.; và để hỗ trợ cả sinh viên và giảng viên trong 
việc giải quyết bất kỳ vấn đề kỹ thuật nào liên quan đến truy cập các dịch vụ được cung cấp trực 
tuyến hoặc từ xa. 

PHÒNG THÍ NGHIỆM TRONG KHUÔN VIÊN TRƯỜNG 
Nếu trường đại học tiếp tục cung cấp phòng thí nghiệm trong khuôn viên trường, chương trình giáo dục 
nghề nghiệp và giáo dục kỹ thuật hoặc các dịch vụ khác mà không thể cung cấp thông qua một định dạng 
trực tuyến thay thế, hãy xem xét các biện pháp để duy trì “khoảng cách xã hội” giữa giảng viên và sinh viên. 

1. Trong phòng thí nghiệm, cố gắng tạo không gian giãn cách giữa các sinh viên ở các bàn làm việc. 
Xem xét liệu có thể lập kế hoạch thay thế để giảm số lượng sinh viên trong mỗi khu của phòng thí 
nghiệm hay không. 

2. Đảm bảo tất cả các cơ sở đều được trang bị thiết bị vệ sinh tay và tăng tần suất vệ sinh các cơ sở và 
thiết bị dùng chung mà trường đại học sẽ tiếp tục sử dụng. 

Đánh giá Điểm Đạt/Không đạt và Ảnh hưởng đến Chuyển tiếp 
Thông tin sắp có. 

Kéo dài so với Rút ngắn Học kỳ hoặc Quý 
Theo hội thảo trực tuyến ngày 17/3 “COVID-19 và Viện trợ Sinh viên Liên bang: Những gì chúng ta biết“ của 
Hiệp hội Quản trị Tài chính Sinh viên Quốc gia (NASFAA), một học kỳ hiện có thể được kéo dài ngay cả khi 
có sự trùng lặp với học kỳ tiếp theo (học kỳ mùa xuân sang mùa hè). Nếu tổ chức của quý vị đã rút ngắn 
hoặc kéo dài thời hạn hiện tại, quý vị cần liên hệ với Bộ phận phụ trách Trường học Tham gia thuộc Bộ Giáo 
dục Hoa Kỳ và yêu cầu cho phép rút ngắn một năm học (ví dụ: dưới 30 tuần) hoặc kéo dài (ví dụ: hơn 30 
tuần). Nếu quý vị không xin ý kiến chấp thuận này, trường đại học của quý vị sẽ được xem là không tuân 
thủ. 

Tác động đến Hỗ trợ Tài chính Đại học 
Theo hội thảo trực tuyến ngày 17/3 của NASFAA đã đề cập ở trên, tác động của COVID-19 đến hỗ trợ tài 
chính như sau: 

1. Nếu tổ chức thực hiện thay đổi do COVID-19, chi phí báo cáo thay đổi tham dự sẽ được miễn trừ. 
2. Các tổ chức kéo dài thời hạn, không bắt buộc phải thay đổi ngày kết thúc thời hạn vay. 
3. Sinh viên học tập làm việc trong liên bang có thể được trả tiền cho công việc là một phần trong kế 

hoạch của họ nhưng đã bị gián đoạn do COVID-19. Yêu cầu dịch vụ cộng đồng là 7% không phải là 
vấn đề nếu sinh viên tiếp tục được trả tiền. Sinh viên được phép làm việc từ xa nếu họ có các nguồn 
lực cần thiết. Tổ chức có thể trả toàn bộ chi phí học tập làm việc nếu nó nằm trong kế hoạch làm việc 
cho sinh viên. 

CÂU HỎI VÀ BẢN GHI NHỚ 
Các câu hỏi liên quan đến hỗ trợ tài chính sinh viên nên được gửi trực tiếp đến Ủy ban Hỗ trợ Sinh viên Đại 
học của Iowa (ICSAC; xem thư mục nhân viên). ICSAC đã phát hành một bản ghi nhớ về tác động của 
COVID-19 đến hỗ trợ tài chính đại học. 

https://www.iowacollegeaid.gov/StaffDirectory
https://www.iowacollegeaid.gov/covid-19-and-college-financial-aid
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Đăng ký và Tư vấn, Tuyển sinh, Khai giảng và Dịch vụ Ăn uống và Bữa ăn 
ĐĂNG KÝ VÀ TƯ VẤN 

Các thực hành và chính sách đăng ký có thể cần được điều chỉnh. Điều này áp dụng cho cả các thực hành 
và chính sách cho các sinh viên hiện tại đăng ký các khóa học mùa thu và các sinh viên mới được tuyển 
sinh. 

1. Một số yêu cầu và thời hạn tuyển sinh có thể cần phải thay đổi, một số yêu cầu trong đó có thể bị 
ảnh hưởng bởi các yếu tố bên ngoài (ví dụ: nhà cung cấp khảo thí, các trung tâm hoãn thi). 

2. Các cuộc họp với chuyên gia tư vấn và đăng ký khóa học có thể bị ảnh hưởng nếu trường đại học 
thực hành giãn cách xã hội. Các cuộc họp có thể cần phải được lên lịch lại hoặc hoãn lại hoặc 
chuyển sang một định dạng khác. 

TUYỂN SINH 
Trì hoãn ngày thăm trường đại học đối với các sinh viên và gia đình tiềm năng cùng với bất kỳ sự kiện xã 
hội, gây quỹ và các sự kiện khác mà tạo thành một cuộc tụ họp lớn. Hãy nhớ rằng tất cả các cuộc tụ họp 
trực diện sẽ được giới hạn không quá 10 người, áp dụng các thực hành giãn cách xã hội tại chỗ. 

KHAI GIẢNG 
Tùy thuộc vào tình hình dịch bệnh, các trường đại học có thể cần xem xét thực hiện thay đổi đối với các nghi 
lễ khai giảng. Cân nhắc về thời hạn theo các thỏa thuận hoặc thông tin liên lạc cần phải được gửi đi nếu các 
nghi thức khai giảng bị thay đổi. 

DỊCH VỤ ĂN UỐNG VÀ BỮA ĂN 
Mới (03-31-20): Các trường đại học cộng đồng có thể tiếp tục cung cấp dịch vụ ăn uống và bữa ăn cho sinh 
viên, nhưng với những hạn chế nhất định. Theo Phần 3 của Tuyên bố Khẩn cấp về Thảm họa Sức khỏe 
Cộng đồng của Tiểu bang do Thống đốc Reynold ban hành vào ngày 17/3/2020, các nhà cung cấp dịch vụ 
ăn uống được phép tiếp tục phục vụ khách hàng thông qua dịch vụ giao hàng. Các trường đại học cộng 
đồng của Iowa vận hành các dịch vụ ăn uống có thể tiếp tục cung cấp các dịch vụ này cho sinh viên theo các 
hạn chế được nêu trong Tuyên bố ngày 17/3. Khi phục vụ sinh viên, các trường đại học cộng đồng phải thực 
hiện các thực hành giãn cách xã hội, đảm bảo không quá 10 người ở trong các cơ sở phục vụ ăn uống cùng 
một lúc. 

Ủy ban Kiểm định Đại học và Sau đại học 
Ủy ban Kiểm định Đại học và Sau đại học (HLC) đang tạm thời miễn các yêu cầu đánh giá học tập từ xa 
nhất định đối với các tổ chức chuyển sang các định dạng cung cấp thay thế để ứng phó với COVID-19. Các 
trường đại học có thể yêu cầu miễn trừ tạm thời thông qua trang web HLC. Ngoài ra, các trường đại học 
thực hiện các thay đổi đối với các thực hành tại tổ chức để ứng phó với COVID-19 cũng được yêu cầu hoàn 
thành biểu mẫu thông báo, được cung cấp trên trang webHLC. 

Ghi danh Đồng thời 
Một khóa học ghi danh đồng thời là một khóa học đại học cộng đồng, và giảng viên khóa học ghi danh đồng 
thời là giảng viên đại học cộng đồng. Tất cả các khóa học ghi danh đồng thời phải tuân thủ các chính sách 
và thực hành do trường đại học cộng đồng đặt ra. Các khóa học cũng phải tiếp tục tuân thủ các yêu cầu 
chứng nhận của tiểu bang, tổ chức và chương trình trừ khi được miễn trừ cụ thể. Cuối cùng, các khóa học 
được cung cấp thông qua chương trình ghi danh đồng thời phải đáp ứng tất cả các tiêu chí cho khóa học 
theo quy định của trường đại học cộng đồng và sinh viên đã ghi danh vào một khóa học ghi danh đồng thời 
phải hoàn thành khóa học một cách thỏa đáng. 

Các trường đại học, tham khảo ý kiến các đối tác của học khu, phải xác định tại địa phương làm thế nào để 
đảm bảo sinh viên ghi danh vào một khóa học ghi danh đồng thời hoàn thành khóa học. Điều này có thể liên 

https://www.hlcommission.org/General/changes-to-educational-offerings-due-to-the-coronavirus.html?highlight=WyJjb3JvbmF2aXJ1cyJd
https://www.hlcommission.org/General/changes-to-educational-offerings-due-to-the-coronavirus.html?highlight=WyJjb3JvbmF2aXJ1cyJd
https://www.hlcommission.org/General/changes-to-educational-offerings-due-to-the-coronavirus.html?highlight=WyJjb3JvbmF2aXJ1cyJd
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quan đến việc chuyển tiếp sinh viên sang một phần khóa học khác, tiếp tục để giáo viên trung học phổ thông 
giảng dạy khóa học trực tuyến hoặc các sắp xếp khác tại địa phương. 

Mỗi tổ chức cần đảm bảo rằng các giảng viên khóa học ghi danh đồng thời được thông báo về những thay 
đổi đối với chương trình học thuật và cần được cung cấp sự hỗ trợ và nguồn lực giống như giảng viên đại 
học thông thường. 

Tương tự như vậy, sinh viên ghi danh vào các khóa học ghi danh đồng thời cần được cung cấp sự hỗ trợ và 
nguồn lực tương tự như sinh viên trong trường. Tối thiểu, sinh viên chương trình ghi danh đồng thời phải 
hiểu những dịch vụ nào có thể truy cập được thông qua trường đại học cộng đồng (trong khuôn viên trường 
hoặc trực tuyến). 

Liên minh Quốc gia về Hợp tác Ghi danh Đồng thời (NACEP) đã phát hành bản ghi nhớ về tác động của 
COVID-19 đến việc công nhận chương trình, đặc biệt là các chương trình tìm kiếm sự công nhận dựa trên 
các đề xuất và thực tiễn trong năm học 2019-20. Có thể xem bản ghi nhớ trên trang web của NACEP. 

Câu hỏi và Hướng dẫn Bổ sung 
Trường hợp có các câu hỏi cụ thể liên quan đến chương trình ghi danh đồng thời, vui lòng liên hệ với Eric St 
Clair tại Bộ Giáo dục Iowa (eric.stclair@iowa.gov; 515-326-0274) và/hoặc xem lại Hướng dẫn Chương trình 
Ghi danh đồng thời COVID-19. 

Chương trình Xóa mù chữ và Giáo dục Người lớn 
Các khóa học Giáo dục Người lớn/khóa học tiếng Anh/phi tín chỉ và các chương trình được cung cấp cần 
xem xét cách sử dụng hình thức giáo dục từ xa và các hoạt động học tập chính thức, có thể được sử dụng 
để bù đắp công tác giảng dạy bị ảnh hưởng do gián đoạn. Tài liệu học từ xa có thể được phân phát thông 
qua nhiều phương tiện khác nhau, bao gồm nhưng không giới hạn ở tài liệu in, ghi âm, băng video, phát 
sóng truyền hình, phần mềm máy tính, tương tác trên nền web và các công nghệ trực tuyến khác. Giảng 
viên hỗ trợ người học từ xa bằng cách tương tác qua thư, điện thoại, email hoặc các công nghệ hoặc phần 
mềm trên nền web khác. Bộ đã xác định danh sách các chương trình giảng dạy được phê duyệt được đăng 
trong Phụ lục O trong Hướng dẫn Chính sách Đánh giá, đây là các chương trình phần mềm theo dõi giờ 
proxy theo giờ đồng hồ.  

Các chương trình riêng lẻ cũng có thể tính toán số giờ proxy bằng cách sử dụng tính năng Xác minh Giảng 
viên như được nêu trong hướng dẫn và báo cáo số giờ đó trong hệ thống quản lý dữ liệu. Giáo viên có thể 
tiếp tục được trả tiền từ khoản trợ cấp trong thời gian phục vụ sinh viên từ xa thông qua các hoạt động như 
tư vấn, xây dựng chương trình giảng dạy, tuyển sinh và tiếp nhận. 

Câu hỏi 
Đối với các câu hỏi cụ thể, vui lòng liên hệ với Nhóm phụ trách Xóa mù chữ và Giáo dục Người lớn của Bộ 
Giáo dục Iowa (Alex Harris tại địa chỉ alex.harris@iowa.gov; 515-281-3640). 

Điều kiện tham gia GI-Bill và Bộ Cựu chiến binh 
Nếu tổ chức của quý vị đã chuyển sang hình thức trực tuyến và quý vị có những sinh viên đã ghi danh và 
đang nhận các lợi ích GI, quý vị phải xin phép của bộ phận giáo dục cựu chiến binh thuộc Bộ Giáo dục của 
tiểu bang để cung cấp các chương trình đó trực tuyến; nếu không, sinh viên sẽ mất các lợi ích GI. 

Câu hỏi 
Liên lạc với nhóm Giáo dục Cựu chiến binh thuộc Bộ Giáo dục Iowa khi có câu hỏi về điều kiện tham gia GI-
Bill: 

• Michael Dommer,  michael.dommer@iowa.gov  hoặc 515-281-3516 và/hoặc  

http://www.nacep.org/docs/accreditation/NACEP%20COVID-19%20v.1.pdf
mailto:eric.stclair@iowa.gov
https://educateiowa.gov/documents/pk-12/2020/03/covid-19-and-delivery-postsecondary-coursework-through-concurrent-enrollment
https://educateiowa.gov/documents/pk-12/2020/03/covid-19-and-delivery-postsecondary-coursework-through-concurrent-enrollment
https://educateiowa.gov/documents/pk-12/2020/03/covid-19-and-delivery-postsecondary-coursework-through-concurrent-enrollment
https://educateiowa.gov/sites/files/ed/documents/2019-2020%20Assessment%20Guide%20FINALreduced%20size.pdf
mailto:alex.harris@iowa.gov
mailto:michael.dommer@iowa.gov


 

Hướng dẫn của Bộ Giáo dục Iowa chỉ mang tính tham khảo trừ khi được ủy quyền cụ thể theo quy định của tiểu bang, theo Bộ luật Iowa phần 256.9A. 
Điều này không áp dụng cho các quy tắc hành chính, lệnh tuyên bố hoặc tài liệu theo yêu cầu của luật pháp liên bang hoặc tòa án. 
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• Monte Burroughs,  monte.burroughs@iowa.gov  hoặc 515-725-2865. 

Học tập từ Việc làm Thực tế 
Một số trải nghiệm học tập từ việc làm thực tế, đặc biệt là những trải nghiệm được chuyển giao tại địa điểm 
làm việc, có thể bị ảnh hưởng bởi các thủ tục phòng ngừa tại chỗ của các trường học, đại học và doanh 
nghiệp. Học tập từ việc làm thực tế nên được xem xét trên cơ sở từng trường hợp. Các tổ chức nên tham 
khảo ý kiến từng doanh nghiệp và các viên chức y tế công cộng khi đưa ra quyết định về việc có nên tiếp tục 
cung cấp trải nghiệm học tập từ việc làm thực tế hay không. Các tổ chức cũng có thể tham khảo ý kiến các 
nhà cung cấp dịch vụ bảo hiểm liên quan đến trách nhiệm của sinh viên và tổ chức nếu sinh viên ký hợp 
đồng COVID-19 thông qua trải nghiệm học tập từ việc làm thực tế. 

Do tính chất thay đổi nhanh chóng của đại dịch này, các tổ chức nên xem xét các biện pháp chủ động và 
xem xét tạm dừng hoặc hoãn mọi trải nghiệm học tập từ việc làm thực tế không phải là khóa học. Trải 
nghiệm học tập từ việc làm thực tế dựa trên khóa học phải tuân thủ các thực hành tại chỗ do tổ chức đưa ra 
cho các khóa học học thuật khác. 

Thông tin Kỳ thị và Sai lệch 
Hãy hành động chống lại sự kỳ thị và thông tin không thực tế/sai lệch phát sinh trong khuôn viên trường 
hoặc thông qua phương tiện truyền thông xã hội. Hãy lên tiếng và trả lời bằng những tuyên bố thực tế và, 
nếu cần thiết, mạnh mẽ lên án hành vi đó và/hoặc việc phổ biến thông tin không thực tế/sai lệch, đặc biệt là 
những thông tin ảnh hưởng đến sức khỏe, hạnh phúc và an toàn của sinh viên, giảng viên, và nhân viên của 
quý vị. 

Tài nguyên Học tập Trực tuyến 
Các hướng dẫn và tài nguyên cho đội ngũ giảng dạy về việc cung cấp các khóa học thông qua các nền tảng 
học tập từ xa. Kiểm tra với quản trị viên CNTT tại tổ chức của quý vị trước khi sử dụng các nền tảng trực 
tuyến để đảm bảo tuân thủ chính sách của tổ chức, các tài nguyên bổ sung và/hoặc hỗ trợ các nền tảng trực 
tuyến. 

• Blackboard - Chuẩn bị Mở rộng Quy mô Dạy và Học Trực tuyến 
• Canvas - Hướng dẫn và Tài nguyên Người dùng  
• Google G Suite - Giúp các Doanh nghiệp và Trường học Luôn Kết nối với nhau để Ứng phó với vi-rút 

Corona 
• Microsoft Office - Làm cho Việc học Từ xa Hiệu quả và Tương tác với  các Tài nguyên  Giáo dục của 

Microsoft 
• WebEx - Hỗ trợ Khách hàng Trong thời gian Chưa từng có này  
• YouTube - Tải lên Video,Chia sẻ Video,Thêm Phụ đề và Chú thích 
• Zoom - Cách Sử dụng Zoom cho Học trực tuyến 

mailto:monte.burroughs@iowa.gov
https://www.blackboard.com/go/scale-teaching-and-learning-online
https://community.canvaslms.com/community/answers/guides
https://cloud.google.com/blog/products/g-suite/helping-businesses-and-schools-stay-connected-in-response-to-coronavirus
https://cloud.google.com/blog/products/g-suite/helping-businesses-and-schools-stay-connected-in-response-to-coronavirus
https://educationblog.microsoft.com/en-us/2020/03/making-remote-learning-effective-and-engaging-with-microsoft-education-resources/
https://educationblog.microsoft.com/en-us/2020/03/making-remote-learning-effective-and-engaging-with-microsoft-education-resources/
https://educationblog.microsoft.com/en-us/2020/03/making-remote-learning-effective-and-engaging-with-microsoft-education-resources/
https://blog.webex.com/video-conferencing/cisco-webex-supporting-customers-during-this-unprecedented-time/
https://support.google.com/youtube/topic/16547?hl=en-GB&amp;ref_topic=9257610&amp;authuser=0
https://support.google.com/youtube/answer/57741?hl=en&amp;co=GENIE.Platform%3DDesktop&amp;authuser=0
https://support.google.com/youtube/answer/2734796?hl=en&amp;authuser=0
https://blog.zoom.us/wordpress/2020/03/06/how-to-use-zoom-for-online-learning/

	Hướng dẫn về COVID-19: Thông tin, Hướng dẫn và Tài nguyên cho Lãnh đạo Trường Đại học Cộng đồng
	Giới thiệu
	Hoạt động của Trường Đại học và Chương trình
	Cung cấp Khóa học
	Cung cấp Trực tuyến
	Phòng thí nghiệm trong khuôn viên trường
	Đánh giá Điểm Đạt/Không đạt và Ảnh hưởng đến Chuyển tiếp
	Kéo dài so với Rút ngắn Học kỳ hoặc Quý
	Tác động đến Hỗ trợ Tài chính Đại học
	Câu hỏi và Bản ghi nhớ
	Đăng ký và Tư vấn, Tuyển sinh, Khai giảng và Dịch vụ Ăn uống và Bữa ăn
	Đăng ký và Tư vấn
	Tuyển sinh
	Khai giảng
	Dịch vụ Ăn uống và Bữa ăn

	Ủy ban Kiểm định Đại học và Sau đại học
	Ghi danh Đồng thời
	Câu hỏi và Hướng dẫn Bổ sung

	Chương trình Xóa mù chữ và Giáo dục Người lớn
	Câu hỏi

	Điều kiện tham gia GI-Bill và Bộ Cựu chiến binh
	Câu hỏi

	Học tập từ Việc làm Thực tế
	Thông tin Kỳ thị và Sai lệch
	Tài nguyên Học tập Trực tuyến


