ORIENTACION DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DE IOWA

21 de abril de 2020

Orientacion de la COVID-19: Recursos,
mejores practicas y consideraciones para
la participacién escolar de la familia

Introduccion

El propdésito de este documento es proporcionar a los educadores ideas y recursos: para involucrar de
manera positiva y proactiva a los estudiantes y a sus familias/cuidadores durante tiempos de cierre escolar
prolongado debido a una emergencia a gran escala, como la actual pandemia del coronavirus. Estas
situaciones pueden ejercer presion adicional sobre los nifios, los jévenes y las familias ya vulnerables, lo
gue hace que las conexiones significativas con otros sean alin mas importantes.

Ideas para que los educadores se involucren con estudiantes, familias

y cuidadores

Si lo permite su politica de distrito escolar, se recomienda encarecidamente a los educadores que
mantengan contacto con sus estudiantes al:

e Llamar a los estudiantes para que sepan que estan ahi para ellos y preguntar si necesitan ayuda.
La siguiente lista de preguntas amplias y abiertas puede ser util:
o ¢Como te sientes? ¢ Te sientes seguro?
o ¢Como se ha sentido tu cuidador (mama/papa/abuela/abuelo/etc.)?

o ¢Qué has estado haciendo mientras no estas en la escuela? ; Tienes lo suficiente para
hacer?
o ¢ Cuando comiste por ultima vez y qué has estado comiendo?
o ¢Extrafas la escuela? ¢ Por qué?/;Por qué no?
e Compartir aspectos de sus vidas para permitir que los vean ocupandose de algunos de sus mismos
desafios.
e Mantener un patrén constante de comunicacion (por ejemplo, un correo electrénico todos los dias a
las 9 a. m.) incluso solo para decir hola o compartir una foto.

e Compartir mensajes esperanzadores. Discutir el tema de la COVID-19 cuando sea apropiado. No
hay que ignorar el tema; esta bien hablar de preocupaciones y miedos.2

Consideraciones cuando se contacta

° Uno mismo: Sea conscnente de su salud y como su respuesta afecta a sus estudlantes

e Estudiante: ConS|dere dlferenC|as culturalmente unicas, edades y etapas de desarrollo, y
habilidades: -

1 lowa Department of Education (Departamento de Educacién de lowa) no ha aprobado ni respaldado los recursos en este
documento. Se proporcionan como cortesia al lector, y de manera expedita, para tratar la emergencia nacional relacionada con la
COVID-19.

2 Adaptado del Instituto de Ciencias de la Educacion:  Como pueden los educadores y las familias apoyar la salud mental y las
necesidades socioemocionales de los estudiantes durante el brote de la COVID-197?
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e Barreras: Considere las barreras linglisticas/servicios de interpretacion: Materiales traducidos
e Practica de la escucha activa: Escuche las necesidades de los estudiantes y cémo la situacion
afecta a sus estudiantes.

e Respuesta: Esté preparado y sepa qué hacer con la informacion recibida de padres o estudiantes.
Tenga una lista de proveedores de recursos comunitarios para abordar temas que puedan surgir en

la conversamon y reflexione sobre la reS|I|enC|a CCEI Boletln informativo de marzo de 2020 -
do?

. ] 3 Jida
) Rem|5|on Si Ias famlllas tienen una neceS|dad determmada de aS|stenC|a para obtener

alimentos, cuidado infantil u otras formas de asistencia social, esté preparado para remitirlas a
recursos como 211 para ayudar a satisfacer esta necesidad.

e Seguridad: Informe sobre las sospechas de abuso o negligencia a la linea directa contra el abuso
infantil al 1-800-362-2178 y esté preparado para proporcionar informacion de identificacion y el
paradero del nifio. Si cree que un nifo esta en peligro inminente, llame al 911 inmediatamente.
Recuerde, la falta de acceso de un cuidador a recursos como los alimentos y el cuidado infantil no
significa que el nifio esté siendo descuidado.

Consejos para que los educadores compartan con las familias y los cuidadores

e Mantenga la calma y la actitud positiva. Asegure a los nifios que van a estar protegidos y
qgue usted, como su cuidador, esta tomando medidas para asegurarse de que usted también
estara a salvo.

e Mantenga un horario. Mantenga las actividades lo méas constantes y normales posible, incluso
si su rutina normal cambia.

e Cree un entorno que permita a los ninos hacer preguntas que les importan. Hagales saber que
esta bien tener miedo o estar enojado. Haga preguntas para que pueda ayudarlos a identificar y
lidiar con sus sentimientos.

e Supervise y considere limitar la exposicidon a los medios y las conversaciones de adultos sobre
la COVID-19. Demasiada informacion sobre un tema puede provocar ansiedad. Si sus hijos estan
viendo la television, intente verla con ellos 0 asegurese de estar disponible para responder
preguntas sobre lo que han escuchado.

e Fomente comportamientos saludables: comer bien, dormir bien y jugar al aire libre (mientras
sigan practicando el distanciamiento social). Mas que nunca, programe tiempo para la
interaccion, el juego y la diversion.

e Utilice sus preguntas como una oportunidad para hacerles saber lo que pueden hacer para
evitar contraer la COVID-19. Dé a los nifios informacion veraz y apropiada para la edad y el nivel de
desarrollo del nifio.

e Proporcione oportunidades para que los ninos ayuden. Ya sea al lavarse las manos o al
mostrar amabilidad con los demas (hacer un dibujo para alguien, escribir una carta), los nifos se
benefician de ser capaces de contribuir y hacer una diferencia positiva.

Recursos adicionales

e Asociacion Nacional de Enfermeros Escolares y Asociacion Nacional de Psicélogos Escolares:
Hable con sus hijos sobre la COVID-19 (Coronavirus): Un recurso para padres. También
disponible en espafal.

e Tendencias para nifos: J
la pandemia de la COVID-19.

e Nacion de la Educaciéon temprana: Una guia para padres para sobrevivir a la COVID-19: 8

La orientacion del lowa Department of Education (Departamento de Educacién de lowa) se debe considerar de forma consultiva a menos que esté
especificamente autorizada por la ley estatal, de acuerdo con la seccion 256.9A del Cédigo de lowa decretada por el archivo 475 del Senado. Esto no
se aplica a las normas administrativas, 6rdenes declaratorias o materiales requeridos por la ley federal o los tribunales.
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. fell | -
e Escuela de posgrado de educacion de Harvard: Ayude a los nifios a lidiar con el coronavirus y la
e Asociacion Nacional de Psicélogos Escolares: Hable con los nifios sobre la COVID-19
Recursos de emergencia de lowa

Sitio web de informacién del coronavirus del estado de lowa.

e Bancos de alimentos y refugios. No vaya a un Banco de alimentos sin llamar primero para obtener
una cita.

Servies (Deartaent de erii Humano de Iwa). -

e Your Life lowa: Apoyo en crisis para cualquier persona que enfrenta problemas con el alcohol, las
drogas, la salud mental por la adiccion al juego, o pensamientos suicidas. Para obtener apoyo en
crisis, llame al 855-581-8111, tenga un chat en vivo o envie un mensaje de texto al 855-895-8398.

e Apoyo para adolescentes sobre la COVID-19 de Please Pass the Love: Apoyo seguro y en linea
solo para adolescentes.

La orientacion del lowa Department of Education (Departamento de Educacién de lowa) se debe considerar de forma consultiva a menos que esté
especificamente autorizada por la ley estatal, de acuerdo con la seccion 256.9A del Cédigo de lowa decretada por el archivo 475 del Senado. Esto no
se aplica a las normas administrativas, 6rdenes declaratorias o materiales requeridos por la ley federal o los tribunales.
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